
 

(Sus datos) 

Nombre y apellidos  

CP., Localidad y provincia 

 País 

Número telefónico- correo electrónico  

 

(Fecha) 

 

A la atención de 

Groupe PPC - Pièce Point Chauffe – Expert by Net 

28, rue Croix Barret 

69007 LYON 

Francia 

 

 

Asunto: anulación de pedido {número de factura y número de cliente} 

 

 

Estimados señores, 

 

Por la presente, y en cumplimiento con en el artículo L 121-21 del Código del Consumo Francés, 

ejercito, dentro del plazo legal de 14 días, mi derecho a desistir del contrato de compraventa de 

{indique el producto}, cuya referencia es {número de factura y número de cliente}; que suscribimos 

el pasado día {fecha}, y que recibí en mi domicilio el {fecha}. 

 

En consecuencia le ruego que a la mayor brevedad posible reembolse la cantidad de {indique el 

importe} euros que en su momento aboné al celebrar el contrato. 

 

A la espera de sus noticias, atentamente 

 

Firmado: 

 

 


